CONDITIONS GENERALES DE VENTE (CGV)
& D’UTILISATION (CGU)

RETRAITE "LIBERE TON KARMA ¢"

1. Objet

Ces conditions régissent 'inscription et la participation a la retraite “Libére Ton
Karma ©”, organisée par Claire Thomas du 4 au 8 mars 2026 au Moulin de la
Houssaie (56380 Guer, France).

2. Nature de la retraite
Cette retraite immersive de 5 jours invite a une transformation intérieure, via des
pratiques énergétiques, spirituelles et introspectives.

Le participant s’engage a y prendre part activement et en toute responsabilité. Il
atteste étre apte physiquement et émotionnellement a suivre les activités proposeées.

3. Inscriptions & conditions d'acces

L'inscription est validée a réception :
e du paiement (en une ou plusieurs fois selon accord),
e des présentes CGV signées,

e de la confirmation d’hébergement par le lieu d’accueil.

4. Tarifs & modalités de paiement

e Tarif de la retraite : visible sur clairemedium.com

e “Des arrhes d’'un montant de 259 € sont versées a l'inscription.
Conformément a l'article L214-1 du Code de la consommation, les arrhes ne
sont pas remboursables en cas de désistement du client.”

e Paiement : CB, virement ou autres moyens convenus.

e Hébergement et pension compléte (obligatoire) : 470€, a régler directement
au Moulin de la Houssaie. L'absence de validation de I'hébergement par le
participant n’ouvre droit a aucun remboursement des sommes versées pour la
retraite.

e En cas de non-paiement du solde avant le début de la retraite, I'organisateur
se réserve le droit de refuser I'accés au participant sans que cela n’ouvre droit
a un quelconque remboursement des sommes déja verseées.

Conditions Générales de Vente (CGV) & d’Utilisation (CGU) Retraite “Libére Ton Karma ©”

Paraphe : 1/3


http://clairemedium.com

5. Annulation & remboursement
Conformément au Code de la consommation (art. L221-28), le droit de rétractation
ne s’applique pas. Toutefois, a titre commercial :

e 120 jours avant : remboursement intégral

e 61 a 120 jours : 259€ retenus

e 15360 jours : 518€ retenus

e <15 jours : aucun remboursement

Toute demande d’annulation doit étre transmise par écrit a :
assistant@clairemedium.com

Le client reconnait expressément que son absence ou départ anticipé ne donne lieu
a aucun remboursement, total ou partiel, des sommes versées.

En cas d’annulation par Claire Thomas (hors cas de force majeure), l'inscription sera
remboursée intégralement. Le participant est encouragé a souscrire une assurance
annulation personnelle.

6. Déroulement
La retraite commence le 4 mars a 17h et se termine le 8 mars a 14h.

Départ des lieux au plus tard a 15h.

7. Hébergement & pension compléte

Le logement (chambres partagées) et les repas sont pris en charge par I’hébergeur,
avec qui un contrat direct est établi avec le participant. Claire Thomas décline toute
responsabilité concernant I'hébergement.

8. Données personnelles
Les données collectées sont utilisées pour la gestion de la retraite. Conformément
au RGPD, vous disposez d’un droit d’accés, de modification ou de suppression a

tout moment par simple demande a : assistant@clairemedium.com

9. Confidentialité
Le contenu partagé lors de la retraite est confidentiel. Chacun s’engage a respecter
la parole et la vie privée des autres participants.
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10. Comportement attendu
Le respect mutuel, la confidentialité et I'écoute bienveillante sont essentiels.

Tout comportement inapproprié ou usage de substances illicites pourra entrainer une
exclusion immédiate, sans remboursement.

11. Droit a I'image

Sauf refus écrit préalable, le participant autorise 'usage d’images prises durant la
retraite (photos/vidéos) a des fins de communication non commerciale. Il peut a tout
moment demander le retrait d’'une image le représentant en écrivant a :
assistant@clairemedium.com

12. Propriété intellectuelle
Les supports transmis (outils, contenus, méthodes) restent la propriété de Claire
Thomas. Toute reproduction ou diffusion est interdite sans autorisation écrite.

13. Responsabilité
Claire Thomas ne peut étre tenue responsable des incidents personnels (vols,
blessures, etc.) sauf faute grave avérée.

En cas d’annulation liée a un cas de force majeure (pandémie, catastrophe,
gréve...), 'événement pourra étre reporté ou annulé avec remboursement.

Le remboursement de ’hébergement reste du ressort du lieu d’accueil.

14. Litiges
Les présentes CGV sont soumises au droit francais. En cas de litige, les tribunaux
compétents sont ceux de Carcassonne.

Le 27/10/2025, fait a Limoux.

NOM : Prénom :

Signature : Lu et approuvé

E.l Claire Thomas
SIRET 79034472500029

Contact : assistant@clairemedium.com
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